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I. Aspectos generales

Reglamento Interior de la Facultad de Contaduria y Administracién en su
Capitulo Sexto, relativo a egreso y titulacién en la licenciatura, se establece lo
siguiente:

Articulo 68 Las opciones de titulacién son:

8. Tesis individual

b. Tesis grupal (méximo dos alumnos)

c. Monografia individual

d. Memoria profesional individual

€, Cursos en opeidn a titulacién

f. Curso en opcion a titulacién de cuarenta horas como minimo y aprobar al
menos el ochenta por ciento de los puntos del Examen General para el
Egreso de la Licenciatura de que se trate, aplicado por ¢l Centro Nacional
de Evaluacién para In Educacion Superior, A.C. (CENEVAL) o su
equivalente, conforme a lo establecido en el Manual de Procedimientos de
la facultad; y

g Obtener el Testimonio de Alto Rendimiento Académico otorgado por el
Centro “ National de Evaluacidn para la Educacién Superior, A.C.
(CENEVAL) o su equivalente.

Articulo 69

Se entiende por Tesis, el trabajo de investigacién en el que el alumno
muestra su capacidad de identificar, plantesr y comunicar soluciones a
problemas vinculados con su licenciatura vy las relaciones con el
conocimiento tedrico aprendido, aportando las referencias bibliogrificas
actualizadas y pertinentes que den sustento a las propuestas de
adecuaciones tedricas y sugerencias de temas de investigacion que se deriven
de su trabajo,

Articulo 70

Se entiende por Monografia, la comunicacion eserita en In que el alumno
acopia informacién documental amplia, vigente v pertinente sobre un tema
vinculado con su licenciatura y la presenta de manera sintética, organizada y
referenciada bibliogrificamente, aplicando para ello técnicas aceptadas.

Articulo =1

Se entiende por Memoria Profesional, la comunicacién escrita en la que el
estudiante demuestra su capacidad para la identificacion y manejo de
problemas relativos a su licenciatura, A diferencia de la tesis, no requiere de
la elaboracién y comparacién de un marco tedrico v en vez de referencias
hibliogrificas completas y citadas, el estudiante aporta la bibliografia
pertinente sobre el tema tratado,
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Articulo 72
Para las opciones de Tesis, Monografia y Memoria Profesional el alumno se
sujetard a lo establecido en el manual de procedimientos de la facultad.

II. Procedimiento

El alumno presentard por escrito una solicitud de aprobacion de trabajo de
titulacibn, asi como ef nombramiento de un asesor, en su caso. La solicitud debera
estar dirigida al Director de la Facultad con copia al Secretario Académico, y deberd
ser entregada en la Secretaria Académica junto con el protocolo o proyecto
correspondiente.

El Secretario Académico, después de analizar la solicitud y el protocolo o
proyecto, en funcion al contenido temitico del trabajo, solicita por escrito al
Cuerpo Académico que corresponda, realice una revision y analisis del protocolo, a
fin de emitir, en un plazo no mayor de quince dias, su opini6n sobre la viabilidad
del trabajo de titulacion propuesto por el alumno y sugerir probables maestros para
nsesorar dicho trabajo.

El Cuerpo Académico, después de llevar a cabo Ia revisién y andlisis del
protocolo emite su opinién mediante oficio dirigido al Secretario Académico en el
que indica la aprobacion o no del trabajo y los nombres de los posibles asesores, asf
como las ohservaciones y sugerencias sobre el trabajo.

El Secretario Académico, en funcién a la respuesta del Cuerpo Académico,
elabora una solicitud por escrito, dirigida al Director de la facultad, en la que
solicita la autorizacion y designacién de uno o mas asesores. La labor individual o
conjunta de estos, deberd cubrir tanto la asesoria en el tema seleccionado como la
asesoria en la metodologfa utilizada en su desarrollo.

El Director autoriza el trabajo de titulacion y designa al asesor del mismo,
mediante oficio dirigido al alumno y al asesor, con copia al Secretario Académico.

El alumno realiza el trabajo de titulacién con la asesoria del maestro
asignado para tal efecto y una vez que el trabajo concluye, el asesor elabora un
oficio dirigido al Director con copia al Secretario Académico en el que se indique
que el trabajo ya fue terminado. Adicionalmente ¢l alumno deberd entregar a la
Secretaria Académica una copia simple del trabajo concluido,

El Sccretario Académico envia al Cuerpo Académico correspondiente, la
copia del trabajo de titulacién y solicita por escrito 1a revisién final y aprobacién, en
s11 caso, en un plazo no mayor de siete dias.
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Si el Cuerpo Académico no lo aprueba, emitirh un oficio dirigido al
Secretario Académico, con las observaciones pertinentes, mismas que serin
turnadas al alumno y al asesor para llevar a cabo las modificaciones que procedan,
y después seguir con ¢l procedimiento sefialado en el parrafo anterior,

En caso de aprobacién por parte del Cuerpo Académico, el alumno entrega a
In Secretaria Académica cinco ejemplares del trabajo de titulacién y el Secretario
Académico elabora un oficio dirigido al Director, en el que presenta una propuesta
de sinodales y solicita el nombramiento de los mismos,

El Director emite un oficio en el que nombra sinodales, el cual se expide en
original y dos copias, el original para el sinodal, una copia para el alumno y otra
para archivo. El alumno entrega a cada sinodal un ejemplar de su trabajo de
titulacion,

Los sinodales disponen de un plazo no menor de siete dias ni mayor de
treinta dias habiles, para liberar la lectura del trabajo a través de un oficio dirigido
al Director en el que hace constar que se ha concluido con la lectura del mismo, a
fin de que el alumno inicie ante la Secretaria Administrativa, los tramites para la
presentscién del examen profesional,

IT1. Formato de solicitud de aprobacién del trabajo
de titulacién y nombramiento de asesor

Ménda. Yucatan XXX de X0XXXXXX de XXXX

CP {Nombre del Director)
Director de lo Facutlad de
Conladuria y Administracion
Da la Universidad Aulénoma
De Yucolan

Por medio de la presente me permito salicitor la oprobacion del protocolo
de la (lesls, Monogrofia o memora profesional] denominada "Nombra  del
frabojo”, como opcion de fitulacidn, segin se establece en el Articulo 48 del
Reglomenio Inferlor de la Focultod de Contoduia y Administrocion de lo
Universidod Auténoma de Yucatan, asi como la designociin de un asesor, &n su
caso.

Anexo ala presente e protocolo correspondiente
Atenlamente,

(Firma}
Nombxe del Alumno
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IV. Contenido de un protocolo o proyecto de trabajo

de titulacién

ELEMENTOS

DESCRIPCION

Titulo

Es ¢l nombre que se asigna al trabajo a
realizar, su propésito es centrar al lector sobre
el tema a tratar, debiendo ser una sintesis del
objetivo de la misma sin excederse de doce
palabras, con el fin de no crear expectativas
con la lectura del mismo.

Introduceién

La introduccién del proyecto o protocolo no
deberd de tener encabezado (introduccién), su
exposicion  escrita iniciard  inmediatamente
después del titulo del trabajo a realizar con
mayisculas, escrito al centro y al inicio de la
primera hoja del provecto o protocolo.  Su
contenido consta de los siguientes pasos:

La pregunta
o problema
de investigacion

Deseribird la pregunta que se busca usar como
eje de su trabajo de tesis, es decir este
apartado se identifica por medio de preguntas
(eQué?, ¢Cuhl?, ¢Como?, ete.), los criterios
que deben de guiar este apartado serdn la
claridad v concisi6n de la pregunta asi como la
factibilidad de resolverla en un tempo
razonable.

Justificacion
del tema

La justificacion del tema es un esfuerzo por
destacar la relevancia del problema o pregunta
de investigacion, mediante palabras sencillas,
el porqué quiere desarrollar ese tema, sus
razones personales y motivaciones para
realizar la investigacion que pretende.  El
tema debe estar relacionado con el cuadro de
material del Programa de Estudios vigentes de
las licenciaturas de Contador Pilblico vy
Mercadotecnin vy Negocios Internacionales,
Parte de la justificacion del tema es la
originalidad del problema o pregunta.

Objetivo

Indica que pretende el trabajo a realizar, es
decir, sus propositos, debiendo estos
exponerse con claridad iniciando siempre con
un verbo en infinitivo. El objetivo, también
debe dar respuesta a estas interrogantes: ¢Qué
se quiere hacer?, dQué se pretende aleanzar?
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Revision
bibliografica

DESCRIPCION
El proposito de Ia revision de la literatura es
exponer brevemente los resultados y métodos
usados por otros autores al abordar ¢l mismo
tema o problema similar de investigacién. Para
ello se deberd identificar, consultar y citar la
bibliografia actualizada y pertinente sobre el
tema del proyecto o protocolo, Se recomienda
que ln bisqueda bibliogrifica se concentre en
libros actualizados y revistas de investigacion
Slci:’riosm revistas de divalgacién o periddicos
)

Métodos  y
téenicas

Se trata de describir y dar argumentos sobre el
enfoque que se usard asi como los métodos y los
instrumentos con los cuales se¢ recolectard y se
procesard la informacidn que se requicre para
{levar a cabo el trabajo a realizar, Aunque es
posible mezclar los métodos y los instrumentos
es importante nombrar y destacar aquel que se
piensa usar de manera preponderante

Esquema  de
presentacion

En este apartado se¢ asienta la estructura del
trabajo a realizar, es decir, los capitulos en los
que tentativamente se dividird. Normalmente
en la estructura del trabajo a realizar debe
indicarse al menos los siguientes capitulos:
Introduccion, Mareo Tedrico, Conclusiones y
Recomendaciones, Referencias uy  Anexos.
Adicional a lo antes sefinlado, entre el marco
tedrico, Jas conclusiones y las recomendaciones
deberdn ubicarse los capitulos particulares al
tipo de trabajo a realizar.

Cranogramn

Dedicado o describir y programar las actividades
principales y necesarias para ejecutar ol trabajo
a realizar, Para tales fines, use un diagrama
Gontt indicando semanas como unidad  de
medida de tiempo (sin fecha exacta). Asigne a
cada actividad una doraciéon en ndmero de
semanas, tomando en cuenta el tiempo vy los
recursos que piensa asignarle a Ia ejecucion del
proyecto o protocolo,

Referencias

Consiste en una lista por orden alfabético de
autor, de lus referencias bibliograficas completas
de las citas en el texto del documento,
especialmente aquellas hechas en la seccién de
revision bibliogréafica y en la introduccién,

Gubs parn In slabosacién y p ridn de

e

3e titiinch




Univers G | O G EeTin ~ e~ = i i aenltad de Coutadinia y Adimins S e e e

Apéndice A

V. Métodos de citar y referenciar !

Citas
Las citas deberin hacerse en el texto insertando Gnicamente el apellido del
autor y el afio de ln publicacion de Ia fuente como sigue:

Loaeza (1096) compard el tiempo de reaccién del trabajador a la prueba...
O

En un estudio reciente acerca de la reaccion del trabajador a la prueba
(Loaeza, 1996)

Cuando una fuente tiene dos autores, la cita en el texto aparece con los dos
apellidos y el afio de publicacién como sigue:

Ibarra y Montaiio en su mds reciente revision critica de los textos de
administracion (1097), encontraren que...
[

La mads reciente revision critica de la literatwra relativa a la

administracion publicada ¢n México (Ibarra y Montaiio, 1998), reporta
que...

Cuando una fuente tiene mas de dos autores, cite todos los apellidos la
primern vez que referencia a dicha fuente, en subsecuentes citas incluya el apellido
del primer autor seguido por et al como sigue:

Delacerda, Niiiez y Velasco (1995), reportan que existen 35 empresas con
procesos innovadores en México...
6

Las empresas innovadores en México (Delacerda et al 1005) se encuentran
localizadas en...

Dos o mis trabajos del mismo autor se citan segin el afo de publicacion:

Anteriores investigaciones (Weber 1091, 1003)...

' Tomado de *Publcation Manual 1 Prychologlest A " (1077) APA. USA. 4°. Edicén

Gitka pan 1 clabosacidn y CAn de trabajos de titalncid 8
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Dos o més fuentes del mismo autor del mismo afio se diferencia por el
subindice p,b.c... después del afio de publicacién, los subindices son colocadas por
orden alfabético del titulo de la obra sin considerar los articulos al inicio del
mismo;

En diversos estudios se ha demostrado (Morgan 1995 a, 1996 b, 1995 ¢,)
que la administracion...

Tratindose de referencias de contenido general de una fuente como todo lo
antes mencionado, no se requiere mencionar ¢l nimero de pagina, Sin embargo,
siempre que se haga una cita textual o cuando se parafrasee una idea original de un
autor, se deberd afiadir el ndmero de pigina a la cita como sigue:

Shein Martin (1995, p. 200) la cultura organizacional puede ser estudiada
desde tres perspectivas, la adaptacion, la fragmentacion y la
diferenciacién...

6

Para Martin (1095, p. 200) la cultura organizactonal puede ser estudiada
desde tres perspectivas: la adaptaciém, la  fragmentacion y la
diferenciacion...

Referencias

Al final de la tesis o del proyecto se ubicarf la relacion de fuentes
consultadas y citadas, bajo el titulo de referencias, el orden en el que se enlistarin
1as fuentes serd por apellido del autor con las siguientes variaciones:

Varias fuentes de un mismo autor se ordenaran por afio de publicacion,
empezando por el mas antiguo:

Kim, L. (19091)...
Kim, L. (1995)...

Cuando ¢l autor tiene una fuente donde aparece como Unico autor y otras
donde aparece como coautor, se enlistan primero la fuente donde aparece como
anico suter:

Mucias, E. (1995)...
Mactas, E. Rovirosa, 7., Galvan, S. (1998)

Guia pora b clsbaracion y p & dn trabwpen @e titalaciin 9
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Fuentes colectivas con el primer autor y diferente segundo y tercer autores,
se ordenan por el apellido del segundo autor o tercer autor. Tratdndose de los

mismos coautores, las fuentes se enlistan en funcion del afio de la publicacién por
la més antigiia.

Tratindose de fuentes del mismo nutor o autores y el mismo afio de
publicacién, se ordenan alfabéticamente por el titulo de la fuente, sin considerar los
articulos que inicien el titulo (El, Un, ete.) afadiendo las letras a, b, c... al afo de la
edicidn para una identificacién precisa cuando se cite en el texto.

Adiclonalmente a los apellidos del autor y el afio de la publicacion de 1a obra
citada, se deberan incluir en la lista de referencia los siguientes datos:

Libro

Apellido e inicinl del autor, afos de edicién entre paréntesis, titulo de la obra
subrayado, lugar de la publicacién y nombre del editor,

Perrow, Ch. (1995). Sociologia de los Organizaciones. Madrid, Espafia, Me
Graw Hill

Nota: Se omite el ntimero de la edicion cuando es la primera, tratandose de
nuevas ediciones (es decir, cuando el libro ha sido modificado por el
autor, no simplemente re<impreso por el editor) se anota después del
nombre del editor, 29 6 4® Bd, segin corresponda.

Revista

Apellidos ¢ iniciales de los autores, afio de la publicacién, entre paréntesis,
titulo del articulo, titulo de la revista y ntimero del volumen subrayados, nimero de
la revista entre paréntesis y paginas que abarca el articulo.

March, J y J OQlsen (1995) las bases de la accidn organizada Gestion y
Politica Publica, 17 (3) 45-48

Gula parn \a elnborackin y 7 Tim de trabaios de tHlschh 10

-



B ————

Universidai Amviecma de Yissmasmm—— s s~ =T, b dComiads s y Administbncin

Libro editado

Un libro editado es aquel en el que cada capitulo es responsabilidad de un
autor y existe un responsable de toda la obra. En este caso la cita es doble, por el
capitulo referenciado y por la obra:

Gu-uI,Jy Canch(:m)Dcsarmﬂode laPequawEmprm En L. Corona
(w 2 LTI z (p’p 49~
83), México UNAM

Apellidos e iniciales de Jos autores del capitulo, afio de la edicibn, titulo del
capitulo, Ja palabra “en” inicial y apellido del editor, la palabra (Ed.) titulo del
libro, paginas que abarca en el libro, lugar de la publicacién y editorial.

Procedimientos y politicas:

2. No deberd enlistar como referencia una fuente que no haya sido citada en el
texto.

b. Todas las citas en el texto deberin tener su referencia completa en la lista de
referencias,

. Solo se citardn y referenciaran las fuentes consultadas por el tesista, en otras
palabras, no se deberd hacer referencia a las fuentes del autor consultado,
parque evidentemente no estuvieron al aleance del tesista,

d. Tratindose de un autor clisico cuyo pensamiento es localizado en otro autor y es
muy importante citarlo en la tesis, se citard de la siguiente manera:

Fuentes (1995, p 46) consignua que Weber definié la burocracia como...

La obra de Fuentes es la que se va a unotar en la lista de referencias, porque
es la que se consultd, ain cuando Fuentes consigne ln obra original de Weber,

Guka para lo elabomeidn y prosentacion de trabjos de titadacion. 11
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Apéndice B

VI. Lineamientos para la impresion de la tesis

Los siguientes son lineamientos a seguir para la impresion de una tesis para
obtener el titulo de Contador Pablico o Licenciado en Mercadotecnia y Negocios
Internacionales de la Facultad de Contaduria y Administracion de la Universidad
Auténoma de Yueatén.

1. Forroy caritula

a. El emblema oficial de la Universidad Autonoma de Yucatan en la esquina
superior izquierda

b. En la parte superior de los identifeadores:
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE YUCATAN

(centrado, mayiiscula, arial 16, negrita)

Facultad de Contaduria y Administracion

(centrado, maytiscula y mintisculas, arial 16, negrita)
¢. En la parte intermedia

TITULO DE LA TESIS
(centrado, mayiscula, arial 14, negrita)

TESIS QUE EN OPCION AL TITULO DE CONTADOR
PUBLICO O LICENCIADO EN MERCADOTECNIA Y
NEGOCIOS INTERNACIONALES
(centrado, maytscula, arial 14, negrita)

d. En la parte inferior
PRESENTA

NOMBRE DEL(OS) TESISTA(S)
(nombres(s) y apellidos, omita titulos)
{centrado, maviscula, arial 14, negrita)

Mérida, Yucatan, México, mes y ano
(centrado, maytscula y minGscula, arial 14)

Gl para b elabaracibn y prosentacin de trabajos de titnlocidn 12
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2. Hoja de prélogo

En caso que los tesistas lo consideren necesario, con el titulo de PROLOGO,
en In parte superior se dedicari una hoja para expresar, los motivos particulares
que impulsaron abordar el tema de estudio, los agradecimientos especiales n
quicnes facilitaron la tarea de manera desinteresada y los ofrecimientos a los que
facilitaron la tarea de manera desinteresada y los ofrecimientos y deseos de los
autores en relacion al impacto y aleance del trabajo.

3. Indice
La hoja de indice, expresard el contenido de la tesis, en cualquiera de las dos
modalidades siguientes:
INDICE

INTRODUCCION

CAPITULO 1: MARCO TEORICO: LA ESTRATEGIA CORPORATIVA
1.1 La Estrategia Competitiva ............cewvevreurecenns p
1.2 La Estrategia Cooperativ ........c..iinnpp

CAPITULO 2: METODO
2.1 Poblacidn y Muestra wapp
2.2 InSOrUMEIIOR . civisiivicomia@iiosssbaomisssisnsvisass(ovisy pp
2.3 Confiabilidad y Validez. ..........c.ovvivevmesmmmnreseens e

CAPITULO 3: RESULTADO
3.1 La Estrategia Utilizada P
3.2 Impacto en ¢l DeSempeno ..., pp
3.3 Percepeiom de los directivos ..........cocovuiiiiensinannns pp

CAPITULO 4: CONCLUSIONES
4.1 Aplicacion de los Modelos ........cccoeiiiivniinivinns op
4.2 Ajuste @ la Teoria .......cvvivensnsiineiivasssisssasenssins “bp
4.3 Cuestiones pendientes pp

REFERENCIA

ANEXOS
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La otra modalidad del indice consiste en eliminar el capitulo de METODO y
la informacién ponerla de una manera general en la INTRODUCCION y los detalles

COMO ANEXo:
INDICE

INTRODUCCION

CAPITULO 1: MARCO TEORICO: LA ESTRATEGIA CORPORATIVA
1.1 La Estrategia Competitiva pp
1.2 La Estrategia Cooperativi ... ... pp

CAPITULO 2: RESULTADOS: CASO 1
2.1 Antecedentes del Caso.......... ciciiiiiiiiiiiinian, pp
2.2 La Estrategia UtLzada ..........coomeeeiiniiiinns rp
2.3 ElImpacto en el DeSempeno ... p

CAPITULO 3: RESULTADOS
3.0 Antecedentes del Caso pp
3.2 La Estrategie Utilizada ..., rp
3.3 ElImpacto en el Desempeno ep

CAPITULO 4: CONCLUSIONES
4.1 Aplicacién de los Modelos ... pp
4.2 Ajuste a la Teorfa .......cooviiiivmniinons SR, np
4.3 Cuestiones pendientes ... P

REFERENCIAS:

ANEXOS

A. Método

Note que la introduccion, las referencias y los capitulos no indican el
nimero de pagina en el indice, sino que solo las secciones principales en gue se

divide, no incluir en ¢l indice 1as sub-secciones.

La eleccion de un método del indice, dependeri de la naturaleza de la tesis y
serd decision del tesista y asesor buscando una agilidad en la lectura del

documento,

3. Contenido de la introduccion
Pn la primers version del indice la introduccién contendrd lo siguiente:

a. Importancia v justificacion del tema o problema de investigacion

b. Objetivo de Ia tesis

¢. Hipotesis en caso de que las hubiera

d. Aleance y limitaciones si las hubiera y estuviera fuera de control del

tesistn

Gula pars 1z elsbomcidn y presuntacdn do trnlajem de Litulscidn
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e. Panorama de la organizacién del documento y contenido de cada capitulo
f. Agradecimiento a las personas que coadyuvaron a In tesis de manera
directa, siempre que no hubiera prologo.

En la segunda version del indice se incluye en la introduccion, ndemis de lo
expresado anteriormente, un apartado respecto al Método e instrumentos usados,
inmediatamente después de la hipotesis.

Note gran parte de lo anotado en la introduccién proviene del proyecto
siempre que no se hubiera modificado.

5. Organizacion de los capitulos

Con excepcion de la introduccién, las conclusiones y la referencia, los
capitulos medulares deberiin contener tres partes:

« Introduccion (sin encabezado con este nombre) donde se indique lo
que el lector encontrari en el mismo, es decir el propésito particular
del capitulo,

« Parte medular; subdividida en secciones con la jernrquia de
encabezados que en el siguiente punto se sefala.

* Conclusiones: particulares del capitulo

Cada capitulo deberd iniciar en una hoja en blanco cuyo centro deberd
anotarse tinicamente su nmero y nombre como sigue:

NUMEROQ ARABIGO Y NOMBRE DEL CAPITULO
(mayuscula, arial 12, centrado)

En In hoja siguiente iniciar el capitulo con su propin introduccion (sin
encabezado), y la parte medular utilizando los siguientes niveles de jerarquia en
encabezados,

1.1 Centrado, mayusculas y minusculas, arial 12

1.1.1 Alineado a la izquierda, mayuscula y mindsculas, subrayado arial 12

Note que la introduccion y las referencias no usan los Gltimos dos niveles
antes indicados, los demas capitulos se limitardn a usar dichos niveles, en caso de
necesitar mayor division, indente a la derecha y marque puntos.
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6. Tamaio y tipo de letra

Con excepeion de lo indicado para forro y cardtula, el tipo de letra que se
usard en la tesis serd arial 12 puntos.

7. Tamano de hoja, espacios y mérgenes

El tamafio de hoja serd carta, mecanografiada en una sola cara, doble
espacio, con mirgenes superior, inferior y derecho de 2.5 em., el margen izquierdo
serd de 3.0 em

8. Citas y referencias

Las citas y las referencias bibliograficas se harin siguiendo el método
indicado ¢n el Apéndice A: METODO DE CITAR Y REFERENCIAR , de este mismo
documento,

9. Diversos

La numeracién de las hojas serd en la parte superior derecha, se podrin usar
notas al pie de pagina, para aclaraciones y comentarios que al estar al margen
agilizan la lectura, también se podrd usar como encabezado en la parte superior
izquierda de cada hoja, el nombre de Ia tesis.
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